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Suzano aprimora sistema de viagens integrando
Reserve e

A Suzano de Papel e Celulose aprimorou sua plataforma para
gestao de viagens e despesas integrando sua licenca do Reserve
ao sistema SAP. Como resultado, a plataforma se tornou end-to-
end.
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A Suzano de Papel e Celulose aprimorou sua plataforma para gestéo de viagens e despesas
integrando sua licenca do Reserve ao sistema SAP. Como resultado, a plataforma se tornou end-to-
end.

"Utilizamos o modulo SAP PI (Process Integration) para fazer a conectividade com o barramento de
integracdes webservices e o SAP FI (Financial Accounting) para o controle financeiro", comentou o
diretor de Tl da Suzano, Augusto Cruz. "O envio automatizado do pagamento de adiantamentos e
reembolsos elimina trabalho manual, otimiza tempo do colaborador e garante o compliance de todo o
processo", esclareceu o executivo.

Diretor de Negdcios Corporativos do Reserve, Sidney Lima Filho participou da apresentacao do caso
de sucesso que foi apresentado na ultima conferéncia anual da Associagdo de Usuarios SAP
(ASUG), que aconteceu no comeco do més em S&o Paulo.

"Foi um evento surpreendente, tanto pelo compartilhamento de novas técnicas quanto pelo interesse
dos usuérios, todos gestores buscando as melhores experiéncias e solu¢des de produtos de TI",
explicou Sidney.

Sobre o0 Reserve Systems

Reserve Systems é lider no Brasil em sistemas de gestao de viagens e despesas corporativas,
licenciados para grandes e médias empresas e para agéncias de viagens corporativas. Unica
empresa brasileira de tecnologia parceira estratégica do IATA, Reserve Systems desenvolve e opera
em cloud, com infraestrutura flexivel e escalavel, as solu¢cdes Reserve Expense & Travel e Reserve
Travel Manager, especializados no atendimento as demandas por mobilidade, praticidade e controle,
workflow automatico, controle de politicas de viagens e de despesas, relatérios e graficos gerenciais.



Com interface ao cliente final e também ao consultor da agéncia de viagens, os clientes Reserve
dispdem de diversas ferramentas de gestdo, operadas a partir de um maodulo de inteligéncia
interligado diretamente aos sistemas dos principais fornecedores de servigcos de viagens, todos com
reservas online em tempo real, reunindo em uma Unica tela o contetido de todas as cias. aéreas,
comparando tarifas promocionais, tarifas acordo e web fares.

Acessiveis aos colaboradores de 25 mil empresas, em um universo de mais de 4 milhdes de
usuarios ativos, os sistemas Reserve sao inteiramente desenvolvidos e operados no Brasil, estando
em franca operacao em grandes clientes nacionais, multinacionais e corporac¢des de todo tamanho,
sendo integraveis a todos os principais ERPs (SAP, Oracle, Totvs, Benner etc.).

Principais servigos distribuidos: Gol, Azul, Latam, Avianca, Passaredo e 650 cias. aéreas
internacionais, entre as quais Air France KLM, American Airlines, British Airways, Delta, Emirates,
Lufthansa e United, 150 mil hotéis distribuidos ao B2B Reservas, Bematech CMNet, Bedsonline,
Best Western, Booking.com, e-HTL, Europlus, Expedia, Hotelbeds, Hoteldo, Rextur Advance,
Travelpool e Trend, principais locadoras de carros, como Avis, Europcar, Hertz, Localiza, Movida,
Unidas, empresas de transporte rodoviario como 1001, Cometa, Itapemirim, Macaense, Sao
Geraldo, Util, seguro viagem da Travelace e Assistcard, e taxi da 99Taxis.



