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ElogieAki constrói uma rede motivacional e
estimula a cultura do bem e do elogio
 

A ideia do ElogieAki surgiu da tese de criar e estimular a cultura do
bem, baseada na disseminação das boas práticas, interferindo de
forma positiva e construtiva nas relações de consumo.
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O ElogieAki (elogieaki.com.br) promove a Semana do Elogio, de 07 a 13 de novembro, para

incentivar a disseminação de boas práticas e valorizar as empresas que se dedicam a oferecer uma

boa experiência a seus clientes. 

 

A ideia do ElogieAki surgiu da tese de criar e estimular a cultura do bem, baseada na disseminação

das boas práticas, interferindo de forma positiva e construtiva nas relações de consumo. Por meio do

estimulo ao surgimento de consumidores cada vez mais conscientes, que buscam as melhores

práticas nas relações de consumo, o ElogieAki quer construir uma rede motivacional que contribua

de forma direta com quem busca alto nível de excelência, de empresas a clientes. 

 

Fortalecer o ElogieAki é um processo de mudança de cultural no país, afinal o que prevalece é o

hábito de reclamar. Pesquisa realizada pela Revista ClienteSA com executivos responsáveis pelo

atendimento ao cliente em grandes empresas, identificou que apenas 5% dos consumidores

reclamam e aqueles que têm esse hábito, não chegam a 1% de suas bases de clientes. Apenas 15%

dos clientes têm o hábito de elogiar e deixar registrados seus elogios em canais variados. Cerca de

35% dos clientes estão satisfeitos com o serviço, mas não se manifestam. 

 

Para incentivar o processo de mudança cultural, foi criada A Semana do Elogio. O projeto que já está

em andamento dentro das organizações, com a divulgação da prática do elogio, culminará com a

Semana do Elogio que acontecerá de 07 a 13 de novembro, período em que diversas associações

profissionais e patronais, órgãos públicos e empresas criando uma grande sinergia e sensibilização

em torno da Cultura do Elogio incentivarão os consumidores a elogiarem. 

 

As informações sobre boas experiências dos clientes podem atrair novos consumidores e, também,

contribuir para a melhoria de processos, produtos e serviços. O ElogieAki é a plataforma que

concentra esses elogios, facilitando localizar empresas, prestadores de serviços autônomos, artistas

e ONGs. 

 



Com a Semana do Elogio, o ElogieAki pretende atingir 20 milhões de usuários por meio de ações em

redes sociais, 16 milhões de clientes/consumidores através de campanhas na web. 

 

Sobre o ElogieAki 

O elogieaki.com.br nasceu com o espírito da conectividade da internet, estimulando as pessoas à

prática do elogio e à disseminação da cultura do bem, do reconhecimento das melhores práticas e

daqueles que se esforçam em busca na eficiência no que fazem. 

 

O elogieaki.com.br foi desenvolvido para ser um canal onde os clientes podem fortalecer seus

elogios, alcançando mais pessoas. Empresas, marcas, produtos e serviços contam com recursos

únicos que os aproximam ainda mais de seus consumidores. Os artistas, suas obras e a produção

independente podem ter um novo alcance ao receber elogios de seu público, originando verdadeiros

fanclubs, assim como podem ser reconhecidas as ONGs e instituições. A corrente do bem não tem

fronteiras, espaço ou lugar. Toda boa ação merece um elogio!
 
 


