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Acao da Atento beneficia mais de 3 mil criancas

Realizada em todas as centrais Atento do pais, iniciativa em
homenagem ao Dia das Criancas arrecadou mais de 7 mil
brinquedos
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SAO PAULO, 17 de Outubro de 2016 — Com solidariedade e dedicaco, a Atento, maior provedora
de servicos de gestéo de clientes e terceirizagcdo de processos e negécios (CRM/BPO) na América
Latina e uma das trés lideres mundiais em seu setor, mobilizou seus mais de 70 mil colaboradores
em uma campanha interna para o Dia das Criancgas. Durante os meses de setembro e outubro foram
arrecadados 7.250 brinquedos, que beneficiaram mais de 3 mil criangas assistidas por instituicdes
sociais. Todo o montante foi destinado para a criagao de brinquedotecas em 16 organizagoes,
localizadas em regides onde a companhia opera, nos estados de Goias, Bahia, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais.

“E muito gratificante poder contribuir com o desenvolvimento de instituicbes que realizam um
trabalho tdo exemplar e, de alguma forma, fazer parte da historia dessas criancas”, afirma Majo
Martinez, Diretora-Executiva de Recursos Humanos da Atento. “Dedicamos 0 sucesso da acao aos
nossos colaboradores e equipe de voluntarios, que contribuiram para esta experiéncia inspiradora. O
apoio deles foi imprescindivel”.

Sobre a Atento

Atento é a maior empresa de servigos de gestao do relacionamento com clientes e processos de
negoécios (CRM / BPO) na América Latina e um dos trés maiores provedores mundiais com base em
seu faturamento. A companhia é também lider em servicos de CRM/BPO para companhias que
desenvolvem suas atividades nos Estados Unidos Desde 1999, desenvolveu seu modelo de negécio
em 14 paises e emprega mais de 150 mil funcionarios. A Atento tem mais de 400 clientes aos quais
oferece uma ampla gama de servicos de CRM/BPO por meio de multiplos canais. Seus clientes sédo
empresas multinacionais lideres em setores como telecomunicag¢fes, bancario e financeiro, saude,
varejo e administracdo publica, entre outros. As acdes da Atento sdo negociadas sob o simbolo
ATTO NYSE (New York Stock Exchange). Em 2015, foi reconhecida como um dos 25 melhores
locais de trabalho multinacionais do mundo pelo Great Place to Work®. Para mais informacdes,
acesse www.atento.com.
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